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Godkendelse af dagsorden

Beslutningstema
Social- og Sundhedsudvalget skal godkende mgadets dagsorden.

INDSTILLING

Udvalgsformanden indstiller til Social- og Sundhedsudvalget

e at godkende dagsordenen

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 10-01-2023

Godkendt.



Kvalitetsstandarder 2023 - Efter hgring

Beslutningstema

Forvaltningen fremlaegger kvalitetsstandarderne for 2023 til endelig godkendelse efter haring i
Vallensbaek Seniorrad og Handicapradet.

Samtlige kvalitetsstandarder for 2023 er opdateret med en raekke sproglige praeciseringer og
rettelser — med henblik pa at styrke laesevenligheden for borgerne. Der er desuden foretaget
én udvidelse til serviceniveauet i kvalitetsstandard "1.16 kontant tilskudsordning § 95" som
folge af en lovaendring til servicelovens § 95.

Derudover er der i kvalitetsstandarderne ”3.1 Tidlig opsporende indsats — tilbud om
gruppebaseret hjeelpe og stotte § 82 a” og 3.2 Tilbud om individuel tidsbegraenset
socialpaedagogisk hjeelp og stette § 82 b” foretaget en udvidelse af sagsbehandlingstiden fra
14 dage til 4 uger. 4 ugers sagsbehandlingstid matcher det reelle behov for sagsbehandlingstid
— 0og &ndringen er foretaget for at kunne sikre tid til en ordentlig kvalitet i sagsbehandlingen.

Efter hgring af Vallensbaek Seniorrad og Handicapradet vil kvalitetstandarderne blive fremlagt
til endelig godkendelse.

INDSTILLING

Sagen bliver behandlet i Social- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen.

Center for Pleje og Omsorg indstiller,

e at kvalitetsstandarderne for 2023 bliver godkendt

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 10-01-2023

Anbefales.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen skal ifalge "Bekendtggrelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjeelp,
rehabiliteringsforlab og treening efter servicelovens §§ 83, 83 a og 86” godkende
kvalitetsstandarder for personlig pleje og praktisk hjeelp, rehabiliteringsforlgb samt kommunal
genoptraening og vedligeholdelsestraening en gang arligt.

De fremlagte kvalitetsstandarder er opdateret med praeciseringer og rettelser — der blandt
andet har til hensigt at styrke laesevenligheden for borgerne. Der er desuden foretaget én
aendring til serviceniveauet. | kvalitetsstandard 1.16 vedrgrende kontant tilskudsordning efter



servicelovens § 95 er der som falge af en loveendring indarbejdet, at unge i alderen fra 18 ar til
og med 23 ar, der modtager hjeelp via kontant tilskudsordning, har mulighed for at ansaette
hjeelpere til at yde overvagning om natten.

Derudover er der i kvalitetsstandarderne ”3.1 Tidlig opsporende indsats — tilbud om
gruppebaseret hjaelpe og statte § 82 a” og "3.2 Tilbud om individuel tidsbegraenset
socialpaedagogisk hjeelp og stette § 82 b” foretaget en udvidelse af sagsbehandlingstiden fra
14 dage til 4 uger. 4 ugers sagsbehandlingstid matcher det reelle behov for sagsbehandlingstid
for tilbud efter § 82 a og b — og eendringen er foretaget for at sikre tid til en ordentlig kvalitet i
sagsbehandlingen.

Kommunens kvalitetsstandarder er opdelt i fire publikationer:

Kvalitetsstandarder 2023

Ydelseskatalog for treeningsomradet i Vallensbaek Kommune

Kvalitetsstandarder for tekniske hjeelpemidler

Kvalitetsstandarder for kropsbarne hjeelpemidler

De fire publikationer inklusive rettelser er vedlagt som bilag til sagen. Alle rettelser til
publikationerne er markeret med rad.

Der er desuden vedlagt et dokument med overblik over de vaesentligste praeciseringer og
rettelser, der er foretaget til kvalitetsstandarderne for 2023. | notatet fremgar ogsa baggrunden
for eendringerne.

Kvalitetsstandarder 2023
Publikationen "Kvalitetsstandarder 2023” indeholder overordnet standarder for fglgende
omrader:

e Hijeelp og rehabilitering
¢ Genoptraening
o Det voksenspecialiserede socialomrade

e« Kommunal tandpleje

Kvalitetsstandarder 2023 er opdateret med sproglige preaeciseringer, og seerligt
kvalitetsstandarderne pa det voksenspecialiserede socialomrade er opdateret, sa de matcher
praksis pa omradet, herunder to tidsfrister for sagsbehandlingen. Der er foretaget en aendring
af tildeling af timer til hjemmevejledning mm. hvilket ikke pavirker serviceniveauet i praksis,
men alene tager udgangspunkt i borgerens behov.



Som et tilleeg til kvalitetsstandarderne pa genoptreeningsomradet er der udarbejdet et
ydelseskatalog for omradet, der indeholder en uddybende beskrivelse af
genoptreeningsydelserne. Ydelseskataloget er vedlagt som bilag til sagen.

Kvalitetsstandarder for hjaelpemiddelomradet

Kvalitetsstandarderne pa hjaelpemiddelomradet bliver fremlagt i to publikationer, henholdsvis
kvalitetsstandarderne for de tekniske hjeelpemidler og kvalitetsstandarderne for de kropsbarne
hjeelpemidler.

| kvalitetsstandarderne for hjeelpemiddelomradet fremgar der en godkendelsesdato for de
enkelte standarder under punktet: "Udarbejdelse og opfalgning”. Dette afsnit konsekvensrettes
i forbindelse med, at kvalitetsstandarderne bliver endeligt godkendt i Kommunalbestyrelsen.

Kvalitetsstandarder for hjeelpemiddelomradet er opdateret med sproglige preeciseringer, og der
er tilfgjet enkelte nye afsnit og tilpasninger. Der er ikke foretaget aendringer til serviceniveauet.

Efter godkendelsen af kvalitetsstandarderne for hjeelpemiddelomradet tilpasses formatet af
kvalitetsstandarderne for hjeelpemidler — saledes at de designmaessigt fremstar pa samme
made som kvalitetsstandarderne i Publikationen "Kvalitetsstandarder 2023”.

Haring
Pa madet den 1. november 2022 godkendte Social- og Sundhedsudvalget, at udkastet til
kvalitetsstandarderne for 2023 blev sendt til hgring i Vallensbaek Seniorrad og Handicapradet.

Vallensbaek Seniorrad bemaerker at, da aendringerne i kvalitetsstandarderne ikke er
substantielle, har de ingen bemaerkninger. Handicapradet har heller ingen bemaerkninger til
kvalitetsstandarderne.

Hgringssvarene er vedlagt som bilag til sagen.

Jkonomi- og personalemassige konsekvenser

Serviceniveauet som er beskrevet i kvalitetsstandarderne for 2023 vil kunne afholdes inden for
det afsatte budget for 2023.

Sammenhaeng til udviklingsstrategien

Kvalitetsstandarderne understatter Vallensbaek Kommunes vision om at vi skal stgtte borgerne
og lette vejen til gode vaner og hgj livskvalitet.

Sammenhang til FN's verdensmal

3 Verdensmdl 3 - Sundhed og triveel
_WI-L Wi kel sikre et sundt |iv Tor ale of fremme tiveed for ale aloersgruppen

Kommunikation

De godkendte kvalitetsstandarder for 2023 vil veere tilgaengelige pa kommunens hjemmeside
og de andrede frister blive opdateret.

Retsgrundlag



Lov om Social Service.
Sundhedsloven.



Samarbejdsaftale med Region Hovedstaden om dialysebehandling pa
plejehjem

Beslutningstema

Orientering om ny samarbejdsaftale mellem Region Hovedstaden og de 29 kommuner om
assisteret dialysebehandling (AAPD) pa plejehjem.

INDSTILLING

Sagen bliver behandlet i Social- og Sundhedsudvalget.

Center for Pleje og Omsorg indstiller,

e at orientering om samarbejdsaftalen om Assisteret p-dialyse bliver taget til
efterretning

e at samarbejdsaftalen bliver sendt til orientering i Vallensbaek Seniorrad og
Handicapradet

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 10-01-2023

Orienteringen om samarbejdsaftalen om assisteret p-dialyse blev taget til efterretning.
Samarbejdsaftalen sendes til orientering i Vallensbaek Seniorrad og Bruger- og
pargrenderad.

Sagsfremstilling

Nogle patienter med kronisk nyresygdom modtager behandling med dialyse, som er en livslang
behandling hvor blodet renses. Dialysebehandling er et regionalt ansvarsomrade, som foregar
pa hospitalet under indlaeggelse eller som ambulant behandling.

En del dialysepatienter kan blive behandlet med peritonealdialyse (p-dialyse) i eget hjem som
alternativ til den dialyse, de normalt modtager pa hospitalet — kaldet ambulant assisteret p-
dialyse AAPD.

Region Hovedstaden og de 29 kommuner i hovedstadsregionen har indgaet en
samarbejdsaftale i Sundhedsaftale regi om, at assisteret p-dialyse kan ske i kommunalt regi pa

plejehjem i Region Hovedstaden med virkning fra 1. september 2022.

Samarbejdsaftalen giver plejehjemsbeboere mulighed for at modtage p-dialyse i kommunalt



regi pa plejehjem. Aftalen er frivillig at tiltraede for savel kommuner som hospitaler og vurderes
efter et enkeltsagsprincip i forhold til den konkrete borger i dialog mellem kommunen og
hospitalet.

Malgruppen for samarbejdsaftalen er plejehjemsbeboere, der grundet kronisk nyresygdom har
behov for livslang dialysebehandling, og som @gnsker et alternativ til dialysebehandling pa
hospital. Dialysen bliver gennemfart om natten. Det skal dog sikres, at patienten er motiveret
for og har givet samtykke til at modtage behandling udenfor hospitalet.

Lokale forhold

Der bliver gjort klar til p-dialyse i aftenvagten, selve dialysen finder sted om natten og bliver
afsluttet fra morgenstunden i dagvagten. Den samlede arbejdstid er anslaet til 90 minutter i
dagnet, fordelt pa én time om morgenen i dagvagt, nar borgeren skal frakobles dialysen og 30
minutter i aftenvagten, nar klarggring og tilkobling finder sted. Hvis opgaven bliver hjemtaget til
plejehjemmet, vil personalet blive opleert af hospitalet.

De efterspurgte kompetencer i forhold til ambulant assisteret p-dialyse er ikke til stede i
Vallensbaek Kommune i gjeblikket. Pt. er ingen af beboerne pa kommunens plejehjem dog i
malgruppen, og andelen af borgere med behov for denne behandling pa de kommunale
plejehjem, vil vaere meget begreenset. Hvis der opstar et konkret behov for behandling i
kommunalt regi, vil Center for Pleje og Omsorg se pa mulighederne for at Igse opgaven.

Hvis kommunen varetager opgaven omkring en borgers AAPD-forlgb, vil regionen betale
kommunen for at udfgre opgaven. Hvis kommunen varetager den fulde opgave, vil betalingen i
2022-priser veere pa 335.224 kr. pr ar pr borger (taksten bliver prisreguleret arligt).

@konomi- og personalemassige konsekvenser
Ingen bemeerkninger.

Sammenhaeng til udviklingsstrategien
Sagen har sammenhaeng med delvision 3, Livskvalitet i et godt og sundt liv.

Sammenhang til FN's verdensmal

3 Verdensmil 3 - Sundhed og trivsel
—'1'1'.']*"" Wi skal sikra el sundt I Tor alia of fremme tivsal Tor alka aloersgrupper

Kommunikation
Ingen bemeerkninger.

Retsgrundlag
Sundhedsloven.



Udmantning af budgetforlig - Gratis psykologhjeelp til neere pargrende

Beslutningstema

Godkendelse af udmgntning af budgetforlig 2023-2026 vedrgrende gratis psykologhjeelp til
naere pargrende.

INDSTILLING

Sagen bliver behandlet i Social- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen.

Center for Sundhed, Familie og Fritid indstiller,

e at udmgntningen bliver godkendt

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 10-01-2023

Anbefales.

Sagsfremstilling

| budgetforlig 2023-2026 er der afsat 40.000 kr. pr. ar til gratis psykologhjeelp til neere
pargrende.

Center for Sundhed, Familie og Fritid foreslar, at naere pargrende til personer, der er ramt af
sygdom eller andre former for kriser, far tilbudt to sessioner med en psykolog a 2 timer pr.
session —i alt 4 timer.

Sessionerne skal ses som et supplement til de eksisterende indsatser i Vallensbaek Kommune
og de eksisterende indsatser pa nationalt plan. Sessionerne bliver tilbudt til personer, der ikke
opfylder kriterierne for hjaelp via nedenstaende eksisterende indsatser.

Vallensbaek Kommune tilbyder fglgende:

e Gratis psykologhjeelp til barn under 18 ar via den anonyme familieradgivning

e Gratis og anonym psykologhjeelp til bern og unge i alderen 15-25 ar i Familie og
Forebyggelse

e Pargrendevejledning til barn og voksne, som har oplevet sygdom og dedsfald blandt
deres naermeste

¢ Enkebesgg til de 65+ arige via de forebyggende hjemmebesag



e Sorgsamtaler til bgrn via Sundhedsplejen

Pa nationalt plan kan man med henvisning fra egen lzege fa:

e Gratis psykologsamtaler til pargrende ved dgdsfald

e 60 % i tilskud til psykologsamtaler til pargrende til personer, der er ramt af en alvorligt
invaliderende sygdom

e 60 % i tilskud til psykologsamtaler til pargrende til personer, der er alvorligt psykisk syge

Center for Sundhed, Familie og Fritid anbefaler, at ovenstaende muligheder for hjeelp skal
afseges, far der tilbydes gratis psykologhjeelp til naere pargrende fra puljen.

Neere pargrende, der kan benytte tilbuddet om gratis psykologhjeelp, skal henvende sig til den
abne Familieradgivning i Vallensbaek Kommune. Psykologsamtalerne tilrettelaegges herefter ud
fra psykologens vurdering.

@konomi- og personalemassige konsekvenser

Der er afsat 40.000 kr. til tilbuddet i budget 2023 og i overslagsarene. Center for Sundhed,
Familie og Forebyggelse vurderer, at der kan tilbydes ca. 10 forlgb pr. ar med to sessioner a 2
timer med en psykolog.

Sammenhaeng til udviklingsstrategien
Sagen stgtter op om delvision 3 Livskvalitet i et godt og sundt liv.

Sammenhang til FN's verdensmal

3 Verdensmil 3 - Sundhed og triviel
_'1’I||'I'I' Wi akal sikre el sundi v Tor ale o fresmme ivesal Tor ale aldersgrupper

Kommunikation
Information om tilbuddet laegges pa hjemmesiden.



Sagsbehandlingsfrister pa det ba@rnesociale omrade

Beslutningstema

Pa kommunens hjemmeside skal det vaere muligt at finde sagsbehandlingsfrister pa det sociale
omrade, sa borgerne kan se, hvornar de kan forvente svar fra kommunen pa en ansggning. |
denne sag bliver fristerne pa det bgrnesociale omrade fremlagt til godkendelse.

INDSTILLING

Sagen bliver behandlet i Social- og Sundhedsudvalget.

Center for Sundhed, Familie og Fritid indstiller,

e at sagsbehandlingsfristerne pa det barnesociale omrade bliver godkendt

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 10-01-2023
Godkendt.

Sagsfremstilling

Ifelge Retssikkerhedsloven skal Kommunalbestyrelsen pa det sociale omrade fastsaette og
offentliggare frister for, hvor lang tid der ma ga fra modtagelsen af en ansggning, til afggrelsen
skal veere truffet. Hvis fristen ikke overholdes i en konkret sag, skal ans@ggeren have skriftlig
besked om, hvornar ansggeren kan forvente en afggrelse.

Sagsbehandlingsfristerne pa det sociale omrade skal, efter ophgret af det forpligtende
samarbejde, fremga af Vallensbaek Kommunes hjemmeside. Fristerne pa det voksensociale
omrade fremgar af sagen om godkendelse af kvalitetsstandarder 2023. Denne sag omhandler
fristerne pa det bgrnesociale omrade.

Hidtil har forvaltningen arbejdet efter de sagsbehandlingsfrister, som gjaldt under det
forpligtende samarbejde med Ishgj Kommune. Denne sag laegger op til, at fristerne pa nogle
omrader bliver forkortet og pa andre omrader forbliver uaendret. Derudover er der tilfgjet
enkelte omrader, hvor der ikke tidligere har vaeret offentliggjort frister. Forvaltningen er blevet
opmaerksom pa, at frister altid skal regnes fra det tidspunkt en ansggning bliver modtaget i
kommunen, og derfor er fristerne under gkonomisk stgtte aendret til at opfylde dette krav.

Fristerne er sat ud fra en vurdering af, hvor lang tid det tager at indhente og vurdere den
relevante dokumentation i forbindelse med behandling af ansggninger. Pa nogle omrader har
lovgivningen fastsat krav til sagsbehandlingstiden. Det geelder fx bgrnefaglige undersggelser
(Serviceloven § 50), som skal veere afsluttet inden for fire maneder, og vurdering af
underretninger (Serviceloven § 155), som skal ske indenfor 24 timer.



Forvaltningen arbejder ud fra princippet om hurtig og smidig sagsbehandling.
Sagsbehandlingsfristen regnes fra det tidspunkt, hvor ans@ggningen bliver modtaget i
kommunen, til der er truffet afgarelse. Hvis borgeren i szerlige tilfaelde selv skal indhente
oplysninger, vejleder sagsbehandleren borgeren. For at overholde fristerne skal
sagsbehandleren modtage den ngdvendige dokumentation fra eksempelvis hospital,
Udbetaling Danmark eller specialskole inden for tidsfristen. | tilfeelde af at
sagsbehandlingsfristen ikke kan overholdes, bliver borgeren informeret skriftligt.

For at overholde loven om offentliggarelse af sagsbehandlingsfrister er de foreslaede frister
allerede offentliggjort pa kommunens hjemmeside. Hvis udvalget aendrer
sagsbehandlingsfristerne i forhold til forslaget i sagen, vil de blive rettet pa hjemmesiden.

Forvaltningen vil i 2023 have ekstra fokus pa at udvikle arbejdsrutiner pa det barnesociale
omrade, som sikrer, at sagsbehandlingsfristerne bliver overholdt. Forvaltningen foretager arligt
en intern revision med fokus pa, at fristerne overholdes.

Her er de tidligere sagsbehandlingsfrister og de foreslaede nye sagsbehandlingsfrister pa det
bgrnesociale omrade. Frister markeret med fed markerer en aendring i forhold til tidligere
praksis.

Omrade Frister vedtaget Nyt forslag til
under det frister
forpligtende
samarbejde med
Ishgj

Vurdering af underretninger (Serviceloven § 155)

Alle henvendelser, der omhandler bekymring 24 timer 24 timer
for et barns eller en unges sundhed, udvikling
eller trivsel, bliver betragtet som en
underretning.

Bornefaglig undersggelse (Serviceloven § 50)

Undersggelse af et barn eller en ung, der 16 uger 16 uger
skegnnes at have behov for seerlig statte.

Foranstaltninger

Afggrelse om foranstaltninger til barn og unge | 12 uger 8 uger
med seerlige behov (§ 52 og § 11)

Iveerkseettelse af foranstaltninger under 2 hverdage 2 hverdage
graviditet (Serviceloven § 52)

Stetteperson til foreeldre der har bgrn anbragt | 4 uger 4 uger
uden for eget hjem (Serviceloven § 54)




Koordinator til unge der er idgmt en sanktion
efter straffeloven (Serviceloven § 54a)

Inden
domsafsigelsen

Inden
domsafsigelsen

Ankestyrelsen er fristen gaeldende fra
modtagelse af Ankestyrelsens afgarelse til
kommunen har truffet ny afgarelse.

Gentildeling eller iveerksaettelse af 12 uger 8 uger

foranstaltninger med eftervaern (Serviceloven

§76)

@konomisk stotte

Daekning af merudgifter (Serviceloven § 41) 2 uger efter 9 uger
fremskaffelse af (efter modtagelse af
nagdvendig ansggning)
dokumentation

Daekning af tabt arbejdsfortjeneste 2 uger efter 9 uger

(Serviceloven § 42) fremskaffelse af (efter modtagelse af
ngdvendig ansggning)
dokumentation

@Jkonomisk stgtte i forbindelse med 2 uger efter 9 uger

foranstaltninger (Serviceloven § 52a) fremskaffelse af (efter modtagelse af
ngdvendig ansggning)
dokumentation

Klager i sociale berne- og ungesager

Genvurdering af klager. Fristen er geeldende 4 uger

fra klagen er modtaget i kommunen til

kommunen har genvurderet sagen.

Ved hjemvisning af afggrelser fra Samme

sagsbehandlingsfrist
som pa det konkrete
omrade

84)

Andet

VISO-udredning (Serviceloven § 13) 4 uger
Specialpaedagogisk dagtilbud (Serviceloven § 4 uger
32). Fra indstilling til afgerelse

Socialpeaedagogisk friplads (Dagtilbudsloven § 9 uger
43)

Ledsager til unge (Serviceloven § 45) 9 uger
Aflastning i hjemmet (Serviceloven §44 og § 9 uger

Jkonomi- og personalemassige konsekvenser

Hvis udvalget aendrer fristerne i forhold til forslaget i sagen, sa vil det kunne have gkonomiske




0g personalemaessige konsekvenser.

Sammenheaeng til udviklingsstrategien

Sagen understatter delvisionen om et udviklende barne- og ungeliv. Med en social indsats i
rette tid kan vi hjeelpe bgrn og familier med udfordringer til starre trivsel. Desuden understatter
sagen Vallensbaeks veerdier, som blandt andet indebaerer ordentlighed og transparens i vores
service til borgerne.

Sammenhang til FN's verdensmal

3 B verdensmal 3 - Sundhed og trivsel
—'1' l',',‘ Wi skal skre &t sundl v for alls og fremme Smvsel for alls aldemsgrupper
y

Kommunikation

Hvis udvalget eendrer fristerne i forhold til forslaget i sagen, vil det ogsa blive rettet pa
hjemmesiden.

Retsgrundlag

Retssikkerhedsloven § 3 og § 3a.
Serviceloven.
Dagtilbudsloven.



Meddelelser fra formanden

Meddelelser
Rgnnebo

Uddeling af aktivitetskalender for Vallensbaek Kultur- og Borgerhus, januar-marts 2023



Elektronisk underskriftsside



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse

