REFERAT Handicapradet d. 18-03-2026

Meadedato Onsdag d. 18. marts 2026 kl. 17:00

Meodested Kultur- og Borgerhuset, Skyen
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Handicapradet: Heidi Rasmussen, Jens Ove Bay, Hanne Jespersen, Christian Normand,
Claus Sgrensen

Afbud: Susanne Voldfrom

Administrationen: Dina Fencker Jgrgensen (afdelingsleder, Familie og Forebyggelse), Louise
Mglgaard Jensen (specialkonsulent, Familie og Forebyggelse - referent)

Geaester: Borgerradgiver Joakim Kronborg Jakobsen



Godkendt.



Joakim gav en kort praesentation af borgerradgiverne, deres funktion og deres erfaringer
indtil nu. Den anden borgerradgiver Meta Fuglsang var blevet forhindret. Borgerradgiverne
startede 1.11.2025

Borgerradgiverne hjaelper typisk borgerne med:

o At hjeelpe dem pa vej - pege dem til rette afdeling eller myndighed

o At forsta breve og afgarelser

o At genskabe god dialog mellem borger og kommunen. Borgerradgiverne kan veere
med pa sidelinjen

Borgerradgiverne kan til gengeeld ikke:

o Treeffe afgarelser eller bevilge

e Behandle klager — men kan fx hjaelpe med at klage til Ankestyrelsen

e Behandle sager om ansaettelsesforhold

e veere partsrepraesentant for en borger, da de er uafheengige og uvildige

Borgerradgivernes funktion er ogsa at fare tilsyn med forvaltningen:

e Dykker ned i forvaltningens praksis, hvis de ser noget ulovligt

e Udarbejder arlig rapport til Kommunalbestyrelsen om deres arbejde. Fx hvor mange
henvendelser og om hvad. Alle henvendelser bliver registreret.

e Peger pa uhensigtsmaessige manstre og forbedringsforslag

¢ Kan understgtte forvaltningerne med undervisning og sparring — fx om god
forvaltningsskik.

Borgerradgiverne er fysisk til stede i Vallensbeek hver onsdag og hver tredje torsdag.

Der var i 2025 (siden 1.11) fire henvendelser fra borgere i Vallensbaek Kommune. | 2026 har
der indtil nu veeret 19 henvendelser. Henvendelserne drejer sig primaert om sager i (det
tidligere) Job, Organisation og Ledelse og Center for Sundhed, Familie og Fritid.

Handicapradets kommentarer:

e Handicapradet har arbejdet leenge pa at fa en borgerradgiver, sa det er meget
glaedeligt, at det nu er en realitet.

e Der blev spurgt til, om borgerradgiverne henviser til andre instanser, som kan vaere
bisidder / partsrepreesentant. Joakim svarede, at det gar de, hvis det er relevant.

e Der blev spurgt til, om arsberetningen kommer til at indeholde data om fx sagsantal og
klager. Handicapradet har et gnske om at se flere og iseer mere opdaterede tal om
handicapomradet. Joakim svarede, at dette er forvaltningens opgave. Men
arsberetningen vil maske dykke ned i eksempler.

Dina supplerede med, at forvaltningen allerede har haft gode dialoger med borgerradgiverne
i konkrete sager.

Handicapradet takkede for preesentationen og ser frem til det fortsatte samarbejde med
borgerradgiverne.



3.1 Svemmehal, opfelgning ifht. implementering af opmaerksomhedspunkt i
tilgaengelighedsrevision

Handicapradet onsker en aftale med projektleder Karsten om et besag i den nye svemmehal
og herunder opfaelgning pa de opmaerksomhedspunkter, som blev udarbejdet af God
Adgang. Sekretariatet gar videre med gnsket.

a€a€«@a€«@a€3.2 Sikrere trafik / parkering ved Vand- og Idraets "by”

Handicaprédet droftede parkeringsforholdene ved Vand- og Idraetsbyen, som kan virke
farlige. Der kommer til at ske flere aendringer i adgangsforholdene i omradet i forbindelse
med opfarelsen af ungekulturhuset. Det blev drgftet, at Jens Ove kan tage nogle spargsmal
med til Klima, Teknik- og Miljgudvalget om, hvorvidt tilgaengelighed (fx
handicapparkeringspladser) er indteenkt i planerne for omradet.



Bilag: Notat fra Claus, handicappolitik (2010) og udviklingsstrategi (2022-2025).

Handicappolitikken blev draftet. Handicappolitikken bruges ikke leengere aktivt af
forvaltningen, da udviklingsstrategien har erstattet politikker pa bestemte fagomréder.
Handicapradet finder det kritisabelt, at denne praksis ikke tidligere er blevet kommunikeret til
Handicapréadet.

Det blev drgftet, at en ny uadviklingsstrategi er under udarbejdelse, og det vil veere godt, hvis
man kan fa indfart noget om handicap og tilgaengelighed. Disse ord er slet ikke naevnt i den
nuvaerende udviklingsstrategi. | den forbindelse kan handicappolitikken veere til inspiration og
ligeledes det notat, som Claus har udarbejdet. Det laegger op til at taenke tilgaengelighed og
universelt design ind fra starten i alle projekter. Dette flugter med et forslag om, at
Folketinget ved alle lovforslag skal forholde sig til, hvilke implikationer lovforslaget har for
mennesker med handicap.



Dina orienterede om aendringer i forvaltningens organisation:

« Direktionen er udvidet med en direktar, s& henholdsvis det tekniske omrade og barn og
unge-omradet far hver sin direktar.

e Det voksenspecialiserede omrade er blevet fiyttet til center for @konomi og
Beskeeftigelse blandt andet for at styrke samarbejdet med beskeeftigelsesomradet.



6.1 Handicapsagsbarometret 2025, herunder fokus pa overholdelse af
sagsbehandlingsfrister (SSAU 3. februar). Haringsfristen var den 5. marts.

Det blev drgftet, at Handicapradet ikke plejer at fa svar pa de haringssvar, de afgiver. Det
blev aftalt, at sekretariatet fremover seetter det pa Handicapradets dagsorden, nar det
politiske udvalg har droftet sagen efter haringen. Pa den méade kan Handicapradet drgfte
forvaltningens bemeerkninger og den endelige politiske beslutning.

Handicapradet droftede ogsa et anske om at se flere tal. Det kunne fx vaere om bosteder.
Der findes nogle tal i budgetopfalgningerne, som man kunne veere undersggende pa.


https://dagsordener.vallensbaek.dk/vis?id=11594659-8daa-4181-8aed-d3b95f36424d&punktid=6da9dc4e-6a61-41bc-b77c-bce5e02f1c09

7.1 Fremtidig drift ved opgaveflytning af sundhedsopgaver fra kommune til region i omrade
Sundhedsrad Amager og Vestegnen fra 2027 (KB 25. februar)

Handicapradets kommentarer:

e Der kan vaere en risiko for, at nogle borgere bliver "kastebolde”.

e Der kan maske blive skabt usikkerhed om, hvor man som borger skal have sin
rehabiliterende indsats.

e Mange af Vallensbaeks borgere vil ende i andre kommuner. Det er
kommunalbestyrelsens gnske, at Vallensbaek-borgerne kan bruge de pladser der er i
Brgndby, sé der ikke er sa lang transporttid.

7.2 Arsredeggrelse for magtanvendelser 2025 (SSZAU 3. marts)
Handicapréadets kommentarer:

 Det er oplgftende, at der er flere indberetninger. For det er et tegn pa, at der har vaeret
Skeerpet fokus pa det.
e Det kan veere med til at saette fokus pa, at der skal saettes ekstra ressourcer pa.


https://dagsordener.vallensbaek.dk/vis?id=6fa09397-98ad-4478-9036-d4b0ea7d30d4&punktid=903140f1-dafe-4a0b-a669-7e24ed48d070
https://dagsordener.vallensbaek.dk/vis?id=2f3ed561-224b-40f7-9b89-9b6987246f4a&punktid=ec4e985c-df98-4efe-a7b2-688654fa0138

Det blev forelgbigt aftalt at genfremsende et forslag fra 2025 angaende inklusion af barn og
unge med seerlige behov i fritidslivet. Claus afsager, om Forenings- og Frivillighedsudvalget
vil foresléa det.

Der blev draftet et projekt fra Allerad Kommune til inspiration (har vaeret omtalt i Kosmopol:
Projekt bliver til ny in : skal hjeel, m nge med Autisme eller ADHD ud i

fritidsfeellesskaber | Allerad Kommune ).

Claus orienterede om, at han veeret i dialog med formanden for seniorradet om
tilgaengelighed pa udearealer i kommunen. Dette kunne ogsé veere et forslag til
mulighedskataloget i faellesskab med seniorradet. Tages op pa madet i maj.


https://alleroed.dk/pressemeddelelser/2026/mar/projekt-bliver-til-ny-indsats-skal-hjaelpe-boern-og-unge-med-autisme-eller-adhd-ud-i-fritidsfaellesskaber

e Gennemgang af anlaegsprojekter (besgg af centerchefer Nanna Mejlgaard og Pernille
Kgj Veng den 6. maj)

« Tilgaengelighedstiltag pa Korsagergard, 6. maj

e Besgg i den nye svemmehal + holde mgdet der

« Drgftelse af principper for tilgeengelighed

e Oplaeg om reformer (fx aeldre, beskeeftigelse eller psykiatri)

¢ Processen fra "ung til voksen” i kommunen. Oplaeg v/Dina



 Det blev drgftet, om forvaltningen er opmeerksomme pa de borgere, som overgar fra
serviceloven til geldreloven. Det kan vaere en udfordring ligesom fra ung til voksen.

e Der har vaeret afholdt et informationsmgde pa Korsagergard, hvor der ikke blev
anvendt teleslynge og skrivetolke. Det kan afholde nogle borgere fra at komme. Det
bar ogsa skrives i indbydelsen. Heidi tager opmaerksomhedspunktet med til naeste
bestyrelsesmade.

 Der stér "invalide-parkering” pa parkeringspladser ved radhuset. Det er ikke en saerlig
tidssvarende titel i 2026.
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