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Godkendelse af dagsorden

Beslutningstema
Social- og Sundhedsudvalget skal godkende mødets dagsorden.

INDSTILLING
Udvalgsformanden indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
 

at godkende dagsordenen

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-02-2024
Godkendt.
 
Erdal Colak deltog ikke under behandlingen af punktet.



Projekt "Klar livet i fællesskaber uden nikotin"

Beslutningstema
Godkendelse af projekt ”Klar livet i fællesskaber uden nikotin”.

INDSTILLING
Sagen bliver behandlet i Social- og Sundhedsudvalget.
 
Center for Sundhed, Familie, Social og Fritid indstiller,
 

at projekt ”Klar livet i fællesskaber uden nikotin” bliver godkendt

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-02-2024
Godkendt.
 
Erdal Colak deltog ikke under behandlingen af punktet.

Sagsfremstilling
Vallensbæk Kommune modtager ca. 7.353.000 kr. i støtte fra Nordea-fonden til et tre årigt
projekt ”Klar livet i fællesskaber uden nikotin”.
 
Støtten fra Nordea-fonden skal bruges til at forstærke den tværkommunale indsats ”Klar livet –
uden røg og rusmidler”, som de ti kommuner på Vestegnen og Sydamager (Albertslund,
Brøndby, Dragør, Glostrup, Hvidovre, Høje-Taastrup, Ishøj, Rødovre, Tårnby og Vallensbæk)
har i forhold til en nikotinfri generation 2030. Kommunerne i den tværkommunale indsats ”Klar
livet – uden røg og rusmidler” bidrager med medarbejdertimer i projektet, som afholdes
indenfor det eksisterende budget.
 
Formålet med projektet er at skabe meningsfulde rammer med ansvarlige voksne, der fører til
at unge bliver understøttet i god trivsel i fællesskaber uden nikotin, og at unges mentale
sundhed og deltagelse i aktiviteter, der forebygger brug af nikotin og rusmidler, styrkes
gennem ungedeltagelse.
 
Projektet består af forskellige indsatser, som bliver udført i samarbejde med
ungdomsuddannelser, foreningsliv, folkeskoler og voksne, som er omkring de unge. De unge
selv vil også blive inddraget i arbejdet.
 
Projektet har tre spor:

 



Projektspor 1: Kompetenceløft om nikotin målrettet voksne omkring de unge

Projektspor 2: Det gode træningsfællesskab i idræts- og foreningslivet uden nikotin

Projektspor 3: Nikotinfri fællesskaber på ungdomsuddannelser

Økonomi- og personalemæssige konsekvenser
Vallensbæk Kommune modtager 7.353.000 kr. fra Nordea-fonden til en 3-årig indsats, som vil
blive håndteret i budgetopfølgningen pr. 31. januar 2024. Kommunerne i den tværkommunale
indsats ”Klar livet – uden røg og rusmidler” bidrager med medarbejdertimer i projektet, som
afholdes indenfor det eksisterende budget.

Sammenhæng til udviklingsstrategien
Sagen støtter op om delvision 3 Livskvalitet i et godt og sundt liv.

Sammenhæng til FN's verdensmål

Kommunikation
Der vil løbende være kommunikation omkring projektet. Der udarbejdes en
kommunikationsstrategi og en kommunikationsplan, som følges af alle ti kommuner. De ti
kommuner har udsendt en fælles pressemeddelelse i forbindelse med opstarten af projektet og
P4 København har lavet en reportage fra Egholmskolen.

Retsgrundlag
Ingen bemærkninger.



10. klasses projekt "Mit Liv - Jeg Bestemmer"

Beslutningstema
Godkendelse af 10. klasses projekt ”Mit Liv – Jeg Bestemmer”.

INDSTILLING
Sagen bliver behandlet i Social- og Sundhedsudvalget.
 
Center for Sundhed, Familie, Social og Fritid indstiller,
 

at 10. klasses projekt ”Mit Liv – Jeg Bestemmer” bliver godkendt

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-02-2024
Godkendt.
 
Erdal Colak deltog ikke under behandlingen af punktet.

Sagsfremstilling
Den tværkommunale indsats ”Klar livet – uden røg og rusmidler” har i samarbejde med Steno
Diabetes Center Copenhagen og Det sektorfri forskningslaboratorium søgt Trygfonden om
midler til et forskningsprojekt om en sundhedsfremmende skoleindsats målrettet 10. klasses
elever – projekt ”Mit Liv – Jeg Bestemmer”.
 
"Klar livet - uden røg og rusmidler" består af kommunerne Albertslund, Brøndby, Dragør,
Glostrup, Hvidovre, Høje-Taastrup, Ishøj, Rødovre, Tårnby og Vallensbæk.
 
Steno Diabetes Center Copenhagen er et internationalt førende diabeteshospital forankret i
Region Hovedstaden.
 
Det Sektorfri Forebyggelseslaboratorium er et nationalt ?initiativ drevet af regionerne, som
arbejder i partnerskaber med bl.a. kommuner, hospitaler og civilsamfund for at skabe ny viden
om effektiv forebyggelse.
 
Trygfonden har bevilget knap 5 mio. kr. til projektet, som løber over tre år med start den 1.
februar 2024. Det er Steno Diabetes Center Copenhagen, som modtager midlerne.
Vallensbæk Kommune skal ansætte en projektkoordinator til projektet, som bliver finansieret af
ca. 1.441.000 kr. af projektmidlerne. Kommunerne i den tværkommunale indsats ”Klar livet –
uden røg og rusmidler” bidrager med medarbejdertimer i projektet, som afholdes indenfor det
eksisterende budget.
 



Projektet er forankret i Vallensbæk Kommune, under det tværkommunale samarbejde ”Klar
livet – uden røg og rusmidler”. Det er Vallensbæk Kommune, som har udviklet indsatsen og
afprøvet den fem gange i kommunens 10. klasser med gode resultater. Bevillingen fra
Trygfonden skal bruges til at videreudvikle og teste forløbet, så det kan bruges af andre 10.
klasser.
 
Erfaringerne fra Vallensbæk Kommune viser, at indsatsen understøtter klassetrivsel og
elevernes sammenhold. Eleverne lærer nye sider af sig selv og får viden om deres
kompetencer, de får mere styr på hverdagen og opdager sammenhænge mellem trivsel og
deres sundhedsvaner. Deres motivation for at gennemføre en ungdomsuddannelse bliver
styrket.
 
Projektet bliver gennemført af kommunale sundhedskonsulenter i samarbejde med lokale
aktører fra nærmiljøet. Forløbet består af 28 lektioner, som bliver afviklet over 7-10 uger i
starten af skoleåret. Eleverne bliver inddraget aktivt i deres læring bl.a. ved valg af aktiviteter
og ved, at de selv står for dele af undervisningen.
 
Eleverne bliver undervist i det brede sundhedsperspektiv som handler om fysisk sundhed
(motion, kost, rygning, alkohol) og mental sundhed (selvbevidsthed, evnen til at mestre livet og
troen på egen formåen og sociale relationer).
 
I 2024 er det kun Vallensbæk Kommune, som bliver involveret i projektet. Erfaringerne fra
Vallensbæk Kommune skal samles op og bearbejdes af forskerne. Først i skoleåret 2025/2026
skal de øvrige kommuner og deres 10. klasser involveres.

Økonomi- og personalemæssige konsekvenser
Vallensbæk Kommune modtager 1.441.000 kr. fra projektet til en 3-årig indsats, som vil blive
håndteret i budgetopfølgningen pr. 31. januar 2024. Kommunerne i det tværkommunale
samarbejde ”Klar livet – uden røg og rusmidler” bidrager med en egenfinansiering i form af
medarbejdertimer, som afholdes indenfor det eksisterende budget.

Sammenhæng til udviklingsstrategien
Sagen støtter op om delvision 3 Livskvalitet i et godt og sundt liv.

Sammenhæng til FN's verdensmål

Kommunikation
Der kommunikeres løbende om projektet i samarbejde med Steno Diabetes Center
Copenhagen og Det sektorfri forskningslaboratorium på relevante medier.

Retsgrundlag
Ingen bemærkninger.



Udvidelse af daghjemmet Højstruphave: godkendelse af projektforslag

Beslutningstema
Godkendelse af et projektforslag for udvidelse af daghjemmet på Højstruphave. Forvaltningen
har ved styregruppemøde 17. januar 2024 fremlagt projektforslaget for styregruppen.

INDSTILLING
Sagen bliver behandlet i Social- og Sundhedsudvalget, Økonomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen.
 
Center for Teknik og Center for Pleje og Omsorg indstiller,
 

at projektforslaget for udvidelse af daghjemmet på Højstruphave bliver godkendt

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-02-2024
Anbefales.

Sagsfremstilling
I budgetforlig for 2023 besluttede Kommunalbestyrelsen at udvide daghjemmet på
Højstruphave. Daghjemmet er et tilbud for borgere, der er visiteret til at komme der og deltage i
aktiviteter og opleve fællesskabet med andre.
 
Udvidelsen af daghjemmet på Højstruphave bliver en tilbygning i stueplan på ca. 200 m2.
Tilbygningens hovedrum bliver en opholdsstue på 100 m2, der kan deles i to rum med en
foldevæg og er udstyret med et tekøkken. De omkringliggende rum er udover gangarealet,
toilet med bad og et grovkøkken, der erstatter grovkøkkenet i det eksisterende daghjem.
Herudover bliver der etableret teknikrum og udvendigt ventilationsanlæg i terræn.
 
Indvendigt er materialevalget afstemt med brugerne og Højstruphaves øvrige arkitektur.
 
Den nuværende hovedindgang bliver bevaret. Facaderne er af mursten i brændte nuancer,
svarende til det eksisterende byggeri. Den sydlige facade kommer til at åbne sig op mod
haveanlægget med to store vinduespartier, den østlige facade bliver med fem mellemstore
vinduer og dør, den vestlige facade har et stort vinduesparti og et mellemstort vindue og dør,
og facaden mod nord er husets bagside med et mellemstort vindue. Her bliver
ventilationsanlægget placeret.
 
Der bliver etableret en pergola i rustfrit stål med elefantrist som tag. Pergolaen kommer til at
være på to sider af tilbygningen, ud mod vejen og mod gårdhaven. Det er planen, at der skal
gro blåregn op ad konstruktionen som med tiden vil sprede sig over taget. I bilaget kan man



læse mere om det kommende daghjems arkitektur, indretning og materialevalg.
 
Udendørs vil der ske tilpasninger i adgangs- og parkeringsforhold. En større gårdhave vil blive
anlagt med rum til adspredelse, afslapning og interaktion. I umiddelbar nærhed af det
kommende daghjem bliver der etableret et opholdsrum/stillerum med bænkeborde, stauder og
frugtbuske. P-pladsen bliver adskilt fra haven med et spalier af frugttræer.
 
Der bliver også etableret opholdsarealer med musikinstrument, møbler og krukker, hertil
legearealer til børn med nedgravet trampolin og sandkasse.
 
Der hvor vejen drejer, lige efter indkørslen til Højstruphave, vil vejen blive gjort blind, og der
bliver etableret en pausehave med bænke og musikinstrument. I pausehaven bliver der plantet
træer, høje stauder og prydgræsser.
 
Der er en mindre grund over for Højstruphave. Her vil der blive etableret 20 p-pladser for at
imødekomme den øgede aktivitet ved udvidelsen, og for at kompensere for de fem p-pladser,
der bliver fjernet i forbindelse med tilbygningen, og de 10 p-pladser som er anlagt langs vejen,
som bliver omdannet til gårdhave. P-pladserne på den mindre grund bliver befæstet med
græsarmeringssten, stierne mellem p-pladser bliver med slotsgrus.
 
Haven bliver afgrænset af bøgehæk ud mod vejarealerne. Den eksisterende bøgehæk bliver
bevaret, og der bliver plantet ny bøgehæk på den strækning, hvor der ikke er hæk i dag.

I bilaget kan man se yderligere oplysninger om udearealerne.
 
På et styregruppemøde den 17. januar 2024 blev projektforslaget fremlagt for styregruppen. På
styregruppemødet havde styregruppen følgende input til projektforslaget:
 

at dele af pergolaens tag skal udføres med pladebeklædning eller anden afskærmning
der kan skabe læ for regn og andet vejrlig.

at der kommer en knap i opholdsstuen til styring af lysets intensitet.

 
Dette vil blive indarbejdet i projektet.
 
Bliver projektforslaget godkendt politisk, vil forvaltningen iværksætte næste fase af
projekteringen af byggeriet, hvor der bliver ansøgt om myndighedsgodkendelse og hvor der
bliver udarbejdet et detaljeret projekt som kan udbydes i en hovedentreprise i henhold til
tilbudsloven.
 
Det er forventningen, at byggeriet kan starte i sommeren 2024 med forventet indvielse i
efteråret 2025.

Økonomi- og personalemæssige konsekvenser
Der er i budget 2023 afsat 1 mio. kr. i 2023 og 8,5 mio. kr. i 2024 til udvidelsen af



Højstruphave.

Sammenhæng til udviklingsstrategien
Tiltaget støtter delvisionen om ”Livskvalitet i et godt og sundt liv”, hvor det er vigtigt, at borgere,
som har mistet funktioner, støttes til at blive helt eller delvist selvhjulpne.

Sammenhæng til FN's verdensmål

Kommunikation
Der vil løbende blive kommunikeret på kommunens hjemmeside og på sociale medier om den
kommende udvidelse af Højstruphave.

Retsgrundlag
Ingen bemærkninger.
 
 
Bilag
1_Højstrup Have projektforslag rev 1 feb 2024



Uanmeldt tilsyn i hjemmeplejen 2023

Beslutningstema
Center for Pleje og Omsorg har gennemført det lovpligtige, uanmeldte tilsyn på
hjemmeplejeområdet hos både den kommunale og den private leverandør.

INDSTILLING
Sagen bliver behandlet i Social- og Sundhedsudvalget.
 
Center for Pleje og Omsorg indstiller,
 

at orienteringen vedrørende tilsyn i hjemmeplejen 2022 bliver taget til efterretning

 

at sagen inkl. tilsynsrapporten for tilsyn i hjemmeplejen bliver sendt til orientering
hos Vallensbæk Seniorråd

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-02-2024
Orienteringen om tilsyn i hjemmeplejen 2023 blev taget til efterretning. Tilsynsrapporten
bliver sendt til orientering i Vallensbæk Seniorråd.

Sagsfremstilling
Center for Pleje og Omsorg har i efteråret 2023 udført uanmeldte tilsyn hos de kommunale og
private leverandører på hjemmeplejeområdet.
 
Tilsynet tager udgangspunkt i kommunens tilsynspolitik (som er vedlagt som bilag).
 
Tilsynene bliver gennemført én gang årligt. De bliver udført som stikprøver hos ca. 5 % af
borgerne, der har forskellige behov for hjælp til personlig pleje, praktisk hjælp eller madservice.
Tilsynene bliver udført af én kommunal medarbejder med sundhedsfaglig baggrund.
 
I 2023 var det 22 borgere i alt som fik besøg, ud af de 428, som modtager hjemmepleje. Ved
nogle af spørgsmålene er det ikke alle 22 der er spurgt, da ikke alle 22 borgere modtager alle
typer af hjælp.
 
Borgerne fordeler sig i 2023 således:
Hjemmepleje-gruppe Antal borgere (som får

hjemmehjælp)
Antal borgere (som skal
have tilsyn)



Syd-gruppen 162 8

Nord-gruppen 157 8

Rønnebækhus-gruppen 67 3

DFS Plus 42 3

I alt 428 22
 
Der er en høj grad af sammenlignelighed med undersøgelsen fra 2022, da konceptet og
spørgsmålene til borgerne har været de samme. I 2023 er der dog tilført 3 ekstra spørgsmål
vedrørende værdige relationer.
 
Tilsynets resultater
Tilsynet viser overordnet, at hjemmeplejen leverer de ydelser, borgerne er visiteret til. Det viser
også, at der er overensstemmelse mellem den tilsynsførendes vurdering af behovet for hjælp,
det visiterede og det der faktisk er planlagt.
Resultaterne viser at hele 90,9 % af borgerne udtrykker at de samlet set er meget tilfredse eller
tilfredse med den hjemmepleje de modtager. Dermed opnår vi målet fra udviklingsstrategien –
delvision 3 - om at, minimum 80 % af borgerne, der modtager hjemmepleje skal være tilfredse
eller meget tilfredse.
 
Tilsynet indikerer samtidig, at der fortsat er en opgave med at forbedre dokumentationen i
udvalgte dele af borgernes journaler, selvom der på andre områder ses en fremgang i graden
af dokumentation.
 
Modtagelse af visiterede ydelser
Langt størstedelen af de adspurgte borgere (86,4 %) er bekendt med de ydelser, de er visiteret
til og alle borgere oplever at modtage de ydelser, de er visiteret til. Dette er på niveau med
2022.
 
Langt størstedelen (81,8 %) af de adspurgte oplever, at hjælpen bliver tilpasset deres aktuelle
behov. Når dette ikke er tilfældet, angives det bl.a., medarbejderne ikke kommer til den aftalte
tid og at arbejdes udføres som ren rutine. Dette er en forbedring fra 2022 hvor 67 % oplevede
at hjælpen blev tilpasset deres aktuelle behov.
 
Der er en fin overensstemmelse mellem den tilsynsførendes umiddelbare observation og den
visiterede hjælp, idet der for alle borgere kan noteres en hel eller delvis overensstemmelse. I
enkelte tilfælde er der brug for justeringer, hvor f.eks. en borgers tilstand er svækket og der er
brug for yderligere hjælp. Hvis en borgers tilstand er varigt svækket, er hjemmeplejens praksis
at dette meldes til visitationen som sørger for evt. yderligere hjælp.
 
I 86,4% af tilfældene er der sammenhæng mellem de visiterede ydelser og det planlagte. For 3
borgere er der en delvis sammenhæng. For én af de borgere, hvor der er delvis sammenhæng,
er der disponeret en indsats som umiddelbart udføres selvstændigt eller via pårørende.
Resultatet er nogenlunde på niveau for 2022 hvor andelen var på 90 %.
 



27,3 % af borgerne angiver at kende til muligheden for fleksibel hjælp. Fleksibel hjælp er en
mulighed i serviceloven som giver borgeren mulighed for at få udført en anden hjælp end den
visiterede. De borgere som ikke kender til det angiver f.eks. at de heller ikke ønsker at benytte
det eller at de ikke kender det, men at hjemmehjælper bidrager med alt nødvendigt. Dette er et
fald fra 2022 hvor 43 % angav at kende til muligheden og er nærmere på niveau med 2021
hvor 30% kendte til muligheden.
 
31,8 % angiver, at de har modtaget en afgørelse om den visiterede hjælp, mens 68,2 % ikke
har modtaget eller ikke ved det eller kan huske det. Da det ofte er pårørende, der tager sig af
papirarbejdet, kan dette i nogle tilfælde forklare, at borgeren ikke mener at have modtaget en
afgørelse. Resultatet er en tilbagegang ift. 2022 hvor 43 % angav at have modtaget afgørelsen.
 
Værdige relationer 
I tilsynet i 2023 har der været særligt fokus på værdige relationer. Værdige relationer er ét af
de 8 temaer i Værdighedspolitikken 2022-2025. Værdige relationer er et af de selvvalgte
temaer som Vallensbæk Kommune særligt har ønsket at arbejde med. Værdige relationer er i
politikken beskrevet som at se og høre det enkelte menneske og at kommunikere værdigt.
 
Tilsynet viser at hele 90,9 % af borgerne udtrykker at de samlet set er meget tilfredse eller
tilfredse med den hjemmepleje de modtager. De borgere, som udtrykker at de er utilfredse,
siger bl.a., at det skyldes hvis der kommer mange forskellige hjælpere i hjemmet.
 
Tilsynet viser, at 81,8 % oplever en god relation til sine faste hjælpere. Borgerne udtrykker
bl.a., at medarbejderne er søde, venlige og at de giver en god start på dagen. 31,8 % af
borgerne oplever, at det oftest er de samme hjælpere der kommer. De resterende borgere
oplever, at det er mange forskellige som kommer, og at det til tider er de samme morgen og
aften, men ellers ikke.
 
Personlig pleje
Formålet med den personlige pleje og hjælp er ifølge kvalitetsstandarderne at gøre den enkelte
i stand til at klare sig selv eller klare flest mulige opgaver selv, at vedligeholde fysiske eller
psykiske færdigheder og at afhjælpe væsentlige følger af nedsat fysisk og psykisk
funktionsevne eller særlige sociale problemer.
 
72,8 % af borgerne oplever i høj eller meget høj grad, at den hjælp, de får til personlig pleje,
gør hverdagen lettere, så de kan vedligeholde det, de kan fysisk og psykisk. Dette er en
tilbagegang fra 2022, hvor andelen var på hele 86%.
 
Praktisk hjælp (indkøb, tøjvask og rengøring)
Formålet med den praktiske hjælp er ifølge kvalitetsstandarderne at gøre den enkelte i stand til
at klare sig selv eller klare flest opgaver selv og at vedligeholde fysiske eller psykiske
færdigheder og at afhjælpe væsentlige følger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
særlige sociale problemer.
 
80,9 % oplever i meget høj grad eller i høj grad, at den praktiske hjælp gør hverdagen lettere,
så de kan vedligeholde det, de kan, fysisk og psykisk. 19 % oplever dette i nogen grad. Her



finder enkelte, at der er behov for hjælp udover, hvad kommunen kan tilbyde eller at de ikke
har ressourcerne til at deltage som de ønsker. Der ses en forbedring sammenlignet med 2022
hvor andelen som oplevede i meget høj grad eller høj grad var på 63 %. 
 
Ved observation i borgernes hjem oplever den tilsynsførende, at hjemmet i 85,7 % af tilfældene
fremtræder i hygiejnemæssigt forsvarlig stand. I de resterende 14,3 % af tilfældene (3 ud af 21
borgere der modtager rengøringsydelse) er dette delvist opfyldt, dog med bemærkninger fra
den tilsynsførende om ansøgning om yderligere hjælp. Ingen hjem vurderes at være i
uforsvarlig hygiejnisk stand. Der ses en forbedring sammenlignet med 2022 hvor 68 % af
hjemmene fremtrådte i hygiejnemæssig forsvarlig stand.
 
Madservice
3 ud af de 22 borgere i tilsynet modtager Madservice fra Det Danske Madhus.
 
Alle 3 oplever i høj grad, at maden er varieret og ernæringsrigtig.
 
Alle oplever helt eller delvist at få den mad, de har bestilt. Den ene af de 3 borgere, som
angiver ”delvist”, forklarer, at man nogle gange kan opleve at få noget andet end det bestilte –
men at maden stadig er en kæmpe hjælp. 
 
Én af de 3 borgere er i meget høj grad tilfreds med kvaliteten af maden, og de 2 andre er ”i
nogen grad” tilfredse. Den ene borger kommenterer at maden kan være smagløs og den
anden at han/hun hellere vil benytte maden i cafeen. 
 
Hjemmeplejen udfører tilberedning og anretning af mad for både gruppen af borgere med
madservice og borgere, der ikke modtager madservice, men modtager hjælp til tilberedning og
anretning af eksempelvis morgenmad eller smørrebrød.
 
7 af de 22 adspurgte borgere modtog hjælp til tilberedning og anretning af mad, og der er
gennemgående tilfredshed med denne hjælp: 71,5 % angiver i meget høj grad eller høj grad
tilfredshed med kvaliteten, og alle angiver, at maden helt eller delvist efterlever deres ønsker.
 
Mht. madservice er resultaterne fra 2023 og 2022 nogenlunde ens. 
 
Dokumentation
I 8 ud af de 22 interviews (36,4%) fik den tilsynsførende information under interviewet, som
ikke stemmer overens med dokumentationen. I 5 af disse 8 tilfælde er der dog kun tale om en
delvis uoverensstemmelse. Uoverensstemmelserne omhandler manglende opmærksomhed på
rengøring af toilet, hjælp som udføres, men som ikke er visiteret, og at borger har pauseret
hjælp i forbindelse med flytning hvor plejen er orienteret, men ikke visitationen. Resultatet er
nogenlunde på niveau med 2022.
 
Der ligger en hel eller delvis afgørelse i 86,4% af sagerne for de borgere, der var udvalgt til
tilsynet. I den ene sag, som kun har en delvis afgørelse, ligger der afgørelse på noget af
hjælpen, men ikke en samlet afgørelse. Dette er en forbedring ift. 2022.
 



Individuelt tilpassede handleplaner er oprettet helt eller delvist hos 81,8 % af borgerne. Der er
fortsat en udfordring med at udarbejde individuelt tilpassede faglige mål (de mangler hos 77,3
%). Generelle oplysninger er helt eller delvist udfyldt hos alle borgere. Opfølgningsdato på
ydelser er overskredet i 77,3 % af borgerne – dog hos nogle borgere er det kun på enkelte
ydelser.
 
Hos 81,8 % af borgerne var funktionsevnetilstandene helt opdateret og hos 9,1 % (2 borgere)
delvist opdateret. Hos 9,1 % (2 borgere) var de ikke opdaterede.
 
Der er altså stadig udfordringer med dokumentationen, hvilket også var tilfældet i 2022.  
 
I tilsynet følges der også op på, om der er udarbejdet en arbejdspladsvurdering (APV) for
borgerens bolig indenfor de senest 3 år. Det var tilfældet for 18,2 % af boligerne, mens 81,8 %
ikke havde en opdateret APV. Dette er en forværring ift. 2022 hvor 24 % af boligerne havde en
opdateret APV.   
 
Intern handleplan
I forlængelse af tilsynet er der udarbejdet en intern handleplan med henblik på at bruge
tilsynets fund til at øge kvaliteten i arbejdet.
 
Den interne handleplan sigter mod at højne dokumentationsniveauet og herunder at sikre
kendskabet til Fælles Sprog 3-metoden. Derudover at øge antallet af sager med APV.
Desuden arbejdes der på at sikre at hjemmeplejen er opmærksom på de borgere, hvis tilstand
er svækket, får den rette hjælp.
 
Derudover fortsættes arbejdet med værdighed og værdige relationer og på at borgerne møder
de samme kendte ansigter så vidt muligt.

Økonomi- og personalemæssige konsekvenser
Ingen bemærkninger.

Sammenhæng til udviklingsstrategien
Sagen har sammenhæng med udviklingsstrategiens delvision 3 om ”Livskvalitet i et godt og
sundt liv” og målet om, at minimum 80 % af borgerne, der modtager hjemmepleje skal være
tilfredse eller meget tilfredse.
 
Der er sammenhæng til kommunens Værdighedspolitik 2022-2025. Området ”Kvalitet,
tværfaglighed og sammenhæng” har relation til tilsynet som metode og områderne
”Livskvalitet”, ”Selvbestemmelse”, ”Værdige relationer” samt ”Mad og ernæring” i politikken har
relation til indholdet i tilsynet.

Sammenhæng til FN's verdensmål
Ingen bemærkninger.

Kommunikation
DFS Plus orienteres om resultatet af tilsynet.



Retsgrundlag
Lov om Social Service §151.
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